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OBJETIVO GENERAL DEL CURSO

El alumno sera capaz de comprender, entrenarse y familiarizarse con los elementos mas
importantes de la administracion, y su relacion con los sistemas computacionales e informaticos

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CURSO

e El alumno deberd distinguir las actividades de los gerentes, funcionarios y generales.

e El alumno deberd describir algunas cuestiones de disefio de organizaciones, y como la
tecnologia informatica impacta las funciones de planeacién, estrategia y politica y toma de
decisiones, asi como también el desarrollo, produccién y mercadotecnia en un negocio.

CONTENIDO Y ESQUEMA DEL CURSO

1. FUNDAMENTOS
1.1 Administracién: teoria y practica
1.2 Administracién y sociedad
1.3 Teorias clasicas y modernas

2. PLANEACION
2.1 Naturaleza de la planeacion y los objetivos
2.2 Estrategias y politicas
2.3 Toma de decisiones

3. ORGANIZACION
3.1 Estructura organizacional



3.2 Autoridad y descentralizacion
Cultura organizacional

4. DIRECCION
4.1 Factores humanos y motivacién
4.2 Liderazgo
4.3 Comunicacién

5. CONTROL

5.1 Sistema y proceso de control

5.2 Técnica de control y tecnologia de la informacion
5.3 Productividad y calidad

6. RECURSOS HUMANOS
6.1 Administracion y seleccién de RH
6.2 Evaluacion del desempenio y estrategia de desarrollo profesional
6.3 Administracion del cambio

METODOLOGIA
Se proporcionaran tareas e investigaciones para retroalimentacion y conclusiones de cada
uno de los temas vistos en clase.

Las actividades que se sugieren son: exposicion de articulos, temas, investigaciones o
conferencias.

Las sesiones del curso se plantean bajo la metodologia de una problematica y el
desarrollo de la teorizacion, culminando con reflexiones propias de los alumnos sobre el tema

CRITERIOS DE EVALUACION

Tener el 80% de asistencia y participacion
Entrega de tareas y trabajos

EVALUACION

Exposicién grupal 30%
Participacion 30%
Trabajo final 40%

TEXTOS Y REFERENCIAS REQUERIDAS

1. Rodriguez Valencia J., Introduccién a la administracion con enfoque a sistemas., Ed.
ECAFSA

2. Hicks H.G./Gullet, Administracion, Ed.CECSA

3. Robbins S.P., La administracién en el mundo de hoy, Ed. Prentice Hall

4. Kintz/Welbrich, Administracion una perspectiva global, Ed. Mc Graw Hill



